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1. AMAC

Bu prosedirin amaci, 2014/33/AB Asansér Yonetmeligi kapsaminda, EA-2/17, TS EN ISO/IEC 17020, TS EN
ISO/IEC 17021, TS EN ISO/IEC 17025 ve TS EN ISO/IEC 17065 standartlarinin ilgili maddelerine goére
belgelendirme faaliyetlerini tanimlamaktir.

2. KAPSAM
Bu prosediir;

e Modiil B - AB Tip incelemesi 2014/33/AB (Ek IV),

e Modul G - Birim Dogrulamasi 2014/33/AB (Ek VIII),

e Modiil E - Asansorlerin Uriin Kalite Giivencesine Dayali Tip Uygunlugu (2014/33/AB (Ek X),

e Modil H1 Asansérlerin Tam Kalite Giivencesi ile Tasarim incelemesine Dayali Uygunlugu
(2014/33/AB (Ek XI),

‘e gore belgelendirme sireclerini kapsar.

3. SORUMLULAR

Sirket Mudura

Teknik Dizenleme Sorumlusu
Yonetim Temsilcisi

Teknik Uzmanlar

4. UYGULAMA

Basvuru slireci, Bagvuru Formu’nun ve Belgelendirme Sézlesmesi’'nin doldurulmasi ile baslar. Basvuru
bilgilerinde herhangi bir eksiklik tespit edilmezse, Numaralandirma ve Arsiv Talimati’'na gore bir Hizmet
Numarasi verilir ve bagvuru kabul edilir.

4.1 Genel
4.1.1 Uygunluk Degerlendirme Programlari

Teklifin s6zlesme kapsamina geg¢mesi ile miusterinin talep etmis oldugu modile uygun olarak
belgelendirme siireci baglatilir.

TS EN ISO/IEC 17067 standardina gére Modul B ve Modiil G icin Tip 1a, Modul H1 ve Modiil E igin Tip 5
belgelendirme programina uygun olarak faaliyetler gerceklestirilmektedir.

4.1.1.1 Modiil B - AB Tip incelemesi 2014/33/AB (Ek IV-B)

AB Tip incelemesinde asansdrde kullanilan basta giivenli ekipmanlari olmak iizere temel gerekleri
etkileyen tiim malzemeler tanimlanir. Asansér firmasi AB Tip inceleme belgesi kapsaminda tanimlanan
tipteki asansor haricinde bir asansér monte edemez ve tanimlanan malzemelerden baska bir malzeme
kullanamaz. Bu tanimlamalar inceleme esnasinda “Asansériin AB Tip inceleme Sertifikasi Ek Raporu” ile

yapilir.
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AB Tip incelemesi; liretimi planlanan bir asansériin tasarim dokiimanlarinin ve bundan sonra ‘Tip’
olarak adlandirilacak olan, tasarimi temsil eden bir Urlintin, Yonetmelik hikimlerine gore
uygunlugunun incelenmesi ve belgelendirilmesi islemidir. Firma asansoriin bu yonetmeligin ilgili
hikimlerini karsilamasini temin amaciyla teknik dosyayi hazirlar ve uygunlugunun onaylanmasi
icin basvuru yapar.

Basvuru incelemesinin ardindan, asansor firmasinin uyguladigi faaliyetlerinin yeterliligi ve temel
gerekleri saglamaya yonelik uygunluk tespit islemleri gerceklestirilir.

Uygunluk Degerlendirme islemlerinin sonucu olarak Asansor Yonetmeligi 2014/33/AB (Ek IV-B)'ye
gore Asansoriin AB Tip inceleme Sertifikasi diizenlenir.

Asansoriin CE isareti ilistirilerek piyasaya arz edilebilmesi icin, AB Tip incelemesinden sonra Modiil
D (Uretm Kalite Giivence Modiilii), Modiil E (Uriin Kalite Giivence Modiilii) veya Asansériin Son
Muayenesi (Ek V) prosediirlerinden bir tanesinden daha belge almasi gereklidir.

AB Tip incelemesinde asansérde kullanilan basta giivenlik ekipmanlari olmak tizere temel gerekleri
etkileyen tim malzemeler tanimlanir. Asansér firmasi AB Tip inceleme belgesi kapsaminda
tanimlanan tipteki asansor haricinde bir asansér monte edemez ve tanimlanan malzemelerden
baska bir malzeme kullanamaz.

Standardlardan sapma durumlari var ise yani risk degerlendirmeleri yapilmissa, uygunlugu
degerlendirilir ve sapmanin sinirlari da tip inceleme belgesinde detayli bir sekilde tanimlanir.

4.1.1.2 Modiil G - Birim Dogrulamasi 2014/33/AB (Ek VIII)

Birim dogrulama her asansoriin ayri ayri incelenerek belgelendirildigi, firmanin degil firmanin monte ettigi

asansoriin uygunlugunun belgelendirildigi moduldir. Diger modillerden farkhligi standartta belirtilen

deneylerin Onaylanmis Kurulusun kendisi tarafindan yapiimasidir. (Diger modillerde OK deneylerin

yapillmasina nezaret eder, deneyleri yaptirir.)

Birim dogrulamasi; Asansor firmasinin piyasaya sunmus oldugu asansorlerin uygulanan
Yonetmeligin kurallarini karsiladigini temin ve beyan etmesi islemi olup, s6z konusu firma
asansoriin bu yonetmeligin ilgili hiikiimlerini karsilamasini temin amaciyla teknik dosyayi hazirlar
ve Yonetmelige uygun olarak ilgili standard(lar)da belirtilen uygun deneyleri veya esdeger
deneyleri yapar. Asansor firmasi AB Uygunluk Beyani dlizenler ve Asansoriin Yonetmelige
uygunlugunun onaylanmasi i¢in basvuru yapar.

Basvuru incelemesinin ardindan, asansor firmasinin uyguladig faaliyetlerinin yeterliligi ve temel
gerekleri saglamaya yonelik uygunluk tespit islemleri gergeklestirilir.

Uygunluk Degerlendirme islemlerinin sonucu olarak Asansér Yonetmeligi 2014/33/AB (Ek VIII)'a
gore Asansoériin Birim Dogrulamaya Dayali Uygunluk Sertifikasi diizenlenir.

Standardlardan sapma durumlari var ise yani risk degerlendirmeleri yapilmissa, belgelendirme
sirecinde gerek dokiimantasyon gerekse de yapilan dizeltici faaliyetlerin, yonetmeligin temel
gereklerini karsilayip karsilamadigi degerlendirilir.
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4.1.1.3 Modiil E - Uriin Kalite Giivencesi 2014/33/AB (Ek X)

Uriin Kalite Glivencesi; Asansériin son muayenesi icin Onaylanmis bir Kalite Giivence Sistemi isleten bir
Asansor firmasinin sisteminin ve firma tarafindan monte edilen, asansériin uygulanan Yénetmeligin temel
kurallarini karsiladigini ve AB Tip inceleme Belgesi'nde tanimlanan tipe uygun oldugunu temin ve
belgelendirilmesi islemidir.

Asansér Firmasi veya Yetkili Temsilcisi AB Tip inceleme Belgesi'ne sahip asansér icin Kalite Sisteminin
onaylanmasi i¢in basvuru yapar.

e Basvuru incelemesinin ardindan, Asansor firmasinin uyguladigi Uriin Kalite Giivence Sistemi’nin
yeterliligi ve temel gerekleri saglamaya yonelik uygunluk tespit islemleri, bu prosediire gore
gerceklestirilir.

e inceleme sonuglari, Firmaya ve gerekli durumlarda Bakanlik ile diger onaylanmis kuruluslara
bildirilir. Asansor Firmasina yapilan bildirim, incelemeye konu asansor icin gerekceli muayene
sonucunu ve tetkik raporunu icerir.

4.1.1.4 Modiil H1 — Tam Kalite Giivencesi ile Tasarim incelemesi 2014/33/AB (Ek XI)

Tam Kalite Glivencesi; Asansor firmasinin sisteminin ve piyasaya sunmus oldugu asansérlerin uygulanan
Yonetmeligin kurallarini karsiladigini temin ve beyan etmesi islemidir.

e Asansor Firmasi veya Yetkili Temsilcisi Kalite Siteminin onaylanmasi i¢in basvuru yapar.

e Tasarimin uyumlastiriimis ulusal standartlara tam olarak uyumlu olmadigi durumlarda, tasarimin
Asansor Yonetmeliginin Ek I'inde belirtilen temel saghk ve glivenlik gerekliliklerini karsilayip
karsilamadigini sorgular ve karsilamasi durumunda, onaylanan tasarimin belirlenmesi igin gerekli
ayrinti ve gecerlilik sinirlarini iceren bir AB tasarim inceleme belgesi asansér monte eden icin
dizenler.

e Basvuru incelemesinin ardindan, asansor firmasinin uyguladigi faaliyetlerinin yeterliligi ve temel
gerekleri saglamaya yonelik uygunluk tespit islemleri gerceklestirilir.

e inceleme sonuclari, Firmaya ve gerekli durumlarda Bakanlik ile diger onaylanmis kuruluslara gore
bildirilir. Asansor Firmasina yapilan bildirim, incelemeye konu asansor icin gerekgeli muayene
sonucunu ve tetkik raporunu icerir.

4.1.2 Modiiller Arasindaki Farkhiliklar

Asansorle ilgili tim modillerde numune incelemeleri, harmonize standarda gore yapildigi icin bir farkhlik
bulunmamaktadir. Ancak AB Tip inceleme Modiilii incelemelerinde iki durum séz konusudur;

1- Tip Asansor Belgelendirme; Tek bir asansor incelenir ve verilen belgede sadece incelen o asansoére ait
teknik detaylar bulunur. Asansor firmasi sadece belgesinde 6zellikleri yazili olan tek tip asanséri imal
edebilir.

2- Model Asansor Belgelendirme: Firmanin yapacagi asansor tip kapsaminin genis tutuldugu tip inceleme
yontemidir. Tablo 1’uygun olusturulmus model asansor incelenir ve Tablo 1’e uygun teknik hususlari
icerecek raporlama ve belgelendirme yapilir. Firma sadece belgesinde tanimli asansor tiplerini yapabilir ve
sadece belgesinde tanimli ekipmanlari kullanabilir.
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e Tip incelemesi asansériin piyasaya arzi igin yeterli bir modiil degildir. Tip incelemesinden sonra
Son Muayene veya D Modili (Uriin Kalite Giivencesi) veya E (Uretim Kalite Giivencesi)
moddillerinden birine gore belge alinmasi gereklidir.

e Modul G - Birim Dogrulamasi veya Modul H/H1 - Tam Kalite Glvencesi'nden sonra baska bir belge
olmadan asansor piyasaya arz edilebilir.

e Son Muayene veya D Modilii (Uriin Kalite Giivencesi) veya E (Uretim Kalite Giivencesi)
modiillerinden birine gére belgelendirme vyapilabilmesi icin 6nce Tip incelemesi yapilmasi
gereklidir.

Tablo 1: Model Asansor Belirleme Tablosu

Elektrikli Asansor *

Hiz* (V) V<1im/s 1<Vv<1,6m/s 1,6<V<2,5m/s V2=25m/s
Seyir Mesafesi* (L) | L< 30m L>30m

Aski Tipi* 1:1 1:2 1:4 1:8
Kapasite** (K) 0< K <800 kg 800 < K £1600 kg K> 1600

Makine Dairesi Makine daireli Makine dairesiz

Hidrolik Asansor *

Hiz* (V) V<1im/s

Seyir Mesafesi* (L) | L< 30m L>30m

Aski Tipi* Direk indirek Tandem
Kapasite** (K) 0<K<800kg 800 < K £1600 kg K> 1600
Makine Dairesi Makine daireli Makine dairesiz

* AB Tip incelemesi onayi icin her bir satirdan bir tanesi segilir

** AB Tip incelemesinde biiyiik degerler kiigiik degerleri kapsar

e Belgede givenlik aksamlari icin tip, belge no ve onaylanmis kurulus bilgileri yer alir.

e Model Asansor incelemesi, varyasyon araligindaki degerlere (en yiksek beyan hizina gore test
edilecektir) gére degerlendirilir.

4.2 Bagvurularin Alinmasi

Belgelendirme faaliyetlerindeki basvurular, “KON-PR-10 Basvuru Prosediiri” ne gére alinmaktadir.
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4.3 Basvurunun Gézden Gegirilmesi ve Planlama

e Basvuru degerlendirmeleri “KON-FR-55 CE Basvuru Degerlendirme Formu” kullanilarak Teknik
Duzenleme Sorumlusu/Teknik Uzman tarafindan yapilir.

e Uygun bulundugu takdirde Planlama Sorumlusu tarafindan KON-FR-87 Gorevlendirme Formu
gorev planlamasi yapilir. Uygun bulunmadigi takdirde “KON-PR-10 Basvuru Prosedirid” ne gore
gerekli islemler yapilir.

e “KON-PL-04 CE inceleme Plani” kullanilarak kurulustan denetim plani ile ilgili onayi alinir. itiraz
olmasi durumunda gerekgeleri agciklama kismina doldurularak iletilir.

e “KON-PR-10 Basvuru Prosediiri” ne ve “KON-TL-12 Belgelendirme Denetim Siiresi Belirleme
Talimati” gore denetim sireleri basvuru yapilan modiile gore belirlenir.

4.4 Denetim Ekibinin Atanmasi

inceleme karari alinan firmalar icin ilgili direktif ve modiile gére yetkilendirilmis Bas Tetkikci, Tetkik
Gorevlisi, Teknik Uzmanlar “KON-LS-19_Personel Yetkinlik Matrisi_Belgelendirme” nden segilir.

Denetim tarihine ilgili taraflardan itiraz gelmemesi durumunda Teknik Dizenleme tarafindan ONTEK
sistemi lGzerinden Teknik Uzman gérev atamasi yapilir.

4.5 Muayene Tabanli (TS EN ISO/IEC/17065) Uygunluk Degerlendirme islemleri (Modiil B ve Modiil G)
4.5.1 Muayenenin Gergeklestirilmesi

Teknik Uzman, “KON-PL-04 CE inceleme Plani” na gore belirtilen tarih ve adreslerde; teknik dosyasi
incelenen asansor/model asansériin monte edildigi yerde ilgili uygunluk degerlendirmesine tabi tutulur.

14.06.2017 tarihli 30096 sayili Resmi Gazetede yayinlanan “Asansorlerin Tasarimina iliskin Usul ve Esaslara
Dair Teblig (SGM: 2017/18)” gecici madde 1 ve 05.12.2017 tarihli 30261 sayili Resmi Gazetede yayinlanan
“Asansorlerin Tasarimina iliskin Usul ve Esaslara Dair Teblig (SGM: 2017/18)'de degisiklik yapiimasina dair
teblig (SGM: 2017/33)” ‘de yer alan hiikiimler ¢ercevesinde;

e TS EN 81-1+A3 standardina gore uygunluk degerlendirmesi gergeklestirilecekse, “KON-FR-72 CE-
81-1+A3 Elektrikli Asansér Muayene ve Deney Formu” nu kullanir.

e TS EN 81-2+A3 standardina gore gerceklestirecekse de “KON-FR-73 CE-81-1+A3 Hidrolik Asansor
Muayene ve Deney Formu” nu kullanir.

e TS EN 81-20 standardina gore uygunluk degerlendirmesi gergeklestirilecekse, “KON-FR-57 CE-81-
20 Elektrikli Asansér Muayene ve Deney Formu” nu ve “KON-FR-58 CE-81-20 Elektrikli Asansor
Muayene ve Deney Formu” nu kullanir.

e Asansorin Ek | temel saglk ve gilivenlik gereklerini karsilayip karsilamadigini kontrol etme
amaciyla uyumlastiriimis standartlarda belirlenen deney veya esdeger deneyler uygular.
Standarttan sapma durumunda Teknik Uzman, “TS EN ISO 14798 Asansorler, ylirliyen merdivenler
ve ylrlyen batlar — Risk degerlendirilmesi ve risk azaltilmas!” standardini referans alarak ilgili
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riskler icin asansdr monte edenin riskleri belirleme, ekip kurarak degerlendirme yéntemlerini ve
bu yontemlerin dokiimante edilip edilmedigini inceler.

e Teknik Uzman saha kontroliinii gergeklestirirken “KON-TL-04 Asansér Muayene Talimati”na
uygun olarak muayeneleri gerceklestirirler.

4.5.2 Muayene Bulgulari Hakkinda Bilgilendirme ve Raporlama
Asansériin muayenesi sonucunda “KON-FR-56 CE inceleme Raporu” diizenlenir.

“KON-FR-56 CE inceleme Raporu” nda Muayene ve Deney Bulgulari kisminda varsa uygunsuzluklar net bir
sekilde ifade edilir.

Teknik Dizenleme Sorumlusu dosyanin kontroliinii ve degerlendirmesini ilgili kapsama goére; “KON-FR-95
Uygunluk Degerlendirme Karar Formu” ile en gec 3 glin icerisinde yapar.

Teknik Uzman raporunu Bakanligin ONTEK sistemine yikler ve Teknik Diizenleme Sorumlusu bilgilendirilir.
Teknik Dizenleme Sorumlusu yiiklenen dokiimanlari kontrol eder ve hata olmamasi durumunda onaylar.

Denetim sonucunda uygunsuzluk varsa; Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan “Belgenin Verilmemesi”
karari alinir ve bu durumda miusteri tarafindan “KON-PR-10 Basvuru Prosedirid” ne gére takip denetimi
basvurusu yapltlir.

Uygunsuzluklarin kapatma kanitlari tanimlanan siire icinde alinir ve degerlendirilir. Uygunsuzluklarin
diizeltme kanitlari Teknik Uzman tarafindan kontrol edilir. Yapilan diizeltmeler yeterli bulunmadiysa,
uygunsuzluk diizeltme siireci tekrar baslatilir.

Uygunsuzluklarin éngérilen siirede giderilmemesi halinde basvuru iptal edilir veya belgelendirme faaliyeti
durdurulur. Firmaya uygunsuzluklari gidermesi icin verilebilecek siire en fazla 3 ay olabilir.

Denetim sonucunda uygunsuzluk yoksa; Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan da belgenin verilmesi
karari alinirsa sertifika diizenlenme asamasina gecilir.
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Uygulanabilir Ek Gereklilikler dahil olmak iizere Onaylanma Amagl Akreditasyon i¢in Uygunluk

Modiil

Degerlendirme Standartlari:

Tamim EMNISO/NEC ENISQ/ ENM EN ISO
17065 IEC 17020 ISO/IEC JIEC 17025
17021-1

H1

AT tip incelemesi *1+t+pk 1+t+cd

Birim dogrulamaya *1+t+pk 1+t+cd
dayah uygunluk

Uriin kalite *1+qa 1+qa
glivencesine dayali
tipe uyguniuk

Tam kalite giivence *1+qa 1+qga
arti tasarim

incelemesine dayali

uygunluk

Aciklamalar

E

cd

lgili modil igin, mimkin oldufunda kullanilmas: gereken tercih edilen standardi
belirtir (belidi mevzuatin detaylan icin ek A'va bakimz).

Abkraditasyon igin kullanilan olas) Uyumlagtinimig Standartlar.

OK'yi dederdendirmek icin duruma uygun olarak kullamian dier ilgili Uyumlastinimig
Standartlarin ek uygulanabilir gereklilikleri.

Test gerekiyorsa EN ISOIEC 17025'n ek uygulanabilir gerekliliklar. Bu amagla, EN
ISWIEC 17025:2017 Madde 6 va 7'nin (7.9 harig) uygulanabilir gerekliliklerin kargilandid

gosterilmelidir.

Testlerin velveya muayenelerin sonuglanna dayanarak, temel gerekliliklerin kargilamp
kargilanmadifi vefveya gerekliginde Uyumlastinlmis Standartlann  uygulamp
wygulanmadigimi dederlendirme ve karar verme yetenedi ve proseddrleri. Bu amagla, EN
ISWIEC 17065:2012 Madde 4.1.2, 4.1.3, 7.5 ve 7.6"min kargilandif gdsterilmelidir.

Gerektidi yerlerde Orin gerekliliklerine iliskin = Orln bilgisine dayal - profesyonel
dederlendirme yapma yetenaedi. Bu amacla, EN ISOVIEC 17020:2012 Madde 6.1.2, 6.1.3
v §.1.6 ila 6.1.10'un karsilandidi gosteriimelidir.

Gerektigi yerlerde Oreticinin Kalite sistemlerini dederlendirme ve onaylama yetenedi. Bu
amagla, EM ISOIEC 17021-1:2015 Madde 7.1.1,7.1.2, 7.24, 725 728 72 10ve 9.1
ila 9.4 ve 9.6 nin karziland 1§ gésterilimelidir.
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4.5.3 Modiil E (2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek X)

Kalite sistemi kapsaminda, her asansoriin incelenmesi ve Asansér Yonetmeliginin Ek I’ in de tanimlanan
uygulanabilir temel saglik ve giivenlik gereklerine uygunlugun saglanmasi icin ilgili uyumlastiriimis
standartlarda belirlenen uygun deneylerin veya esdeger deneylerin yuritilmesi gerekir. Asansdér monte
eden tarafindan kabul edilen biitiin unsurlar, gerekler, hikiimler, yazili tedbirler, islemler ve talimatlar
sistematik ve diizenli olarak belgelenir. S6z konusu kalite sistem belgesi; kalite programlari, planlari,
kullanim kitaplari ve kalite kayitlarinda ortak bir anlayisi saglar.

Kalite sistem belgesinde, 6zellikle asagida yer alanlarin yeterli aciklamasi yapilmalidir;
a) Kalite amaclari,
b) Kurulus yapisi, trtin kalitesi ile ilgili sorumluluk ve yonetim glic(,

c) Asgari 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi'nin Ek V de belirtilen deneyleri de iceren, piyasaya
arz edilmeden dnce yiritiilecek olan incelemeler ve deneyler,

d) Kalite sisteminin etkin islemesinin izlenmesini saglayan araglar,

e) Muayene raporlari, deney ve kalibrasyon verileri ile bu isle ilgili personelin nitelikleri gibi
kalite kayitlari.

Denetimlerde kalite sisteminin yukarida belirtilen sartlari saglayip saglamadigi degerlendirilir. ilgili
uyumlastiriimis standardin esdeger O6zelliklerini uygulayan kalite sistemi dogrultusunda bu gereklere
uygunlugu kabul edilir.

Denetim ekibinde, ilgili asansor teknolojilerinde degerlendirme tecriibesine ve Asansor Yonetmeliginin Ek
I'inde belirtilen temel saghk ve glvenlik gerekleri ile ilgili bilgiye sahip en az bir kisi bulunur.
Degerlendirme siireci montaj alanina ve asansér monte edenin ¢alisma merkezine bir denetimi de icerir.
Denetim ekibi, asansér monte edenin Asansor Yonetmeliginin Ek I’ in de belirtilen temel saglik ve glivenlik
gereklerini belirleme yetenegini onaylamak icin Ek IV B (Modil B) belirtilen teknik dosyay! inceler ve
asansoriin bu gereklere uygunlugundan emin olmak i¢in gerekli deneyleri gerceklestirir.

4.5.4 Modiil H1 (2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek XI)

Kalite sistemi, asansorlerin uygunlugunun 2014/33/AB Asansor Yonetmeliginin Ek I'inde belirtilen
uygulanabilir temel saglik ve gilivenlik gereklerini karsilamasini saglar. Asansér monte eden tarafindan
kabul edilen bitln unsurlar, gerekler, hikimler, yazili tedbirler, islemler ve talimatlar sistematik ve
dizenli olarak belgelenir. S6z konusu kalite sistem belgesi, kalite programlari, planlari, kalite kitaplari ve
kalite kayitlarinda ortak bir anlayis saglar.

Kalite sisteminde 6zellikle asagidaki agiklamalar yer alir:
a) Kalite amaglari ve kurulus yapisi, tasarim ve (rln kalitesi ile ilgili kurulus yapisi, sorumluluk ve
yOnetim glicu,

b) Standartlar da dahil olmak Gzere uygulanacak teknik tasarim ozellikleri ve uyumlastiriimis
standartlarin ve bu standartlarin tam olarak uygulanmadigl durumlarda, Asansoér Yonetmeliginin
Ek I’ inde tanmimlanan uygulanabilir temel saghk ve glvenlik gereklerinin saglanmasi igin
kullanilacak olan diger uygun teknik 6zellikler de dahil olmak Gzere tim araclar,
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c) Asansorin tasariminda kullanilan tasarim kontrol ve tasarim dogrulama teknikleri, sirecler ve
sistematik faaliyetler,

d) Malzemelerin, aksamin ve alt pargalarin tedariki yapilirken gergeklestirilecek olan inceleme ve
deneyler,

e) Kullanilacak olan birlestirme, montaj, kalite kontrol ve kalite givence teknikleri, sirecler ve
sistematik uygulamalar,

f) Montaj 6ncesinde (montaj kosullarinin muayenesi: asansor kuyusu, makine dairesi, vb.),
esnasinda ve sonrasinda (asgari Ek V’in 3.3 maddesinde belirtilen testler dahil) gerceklestirilecek
inceleme ve deneyler,

g) Muayene raporlari, deney ve kalibrasyon verileri ile bu isle ilgili personelin nitelikleri gibi kalite
kayitlari,

h) listenilen tasarim ile asansér kalitesine ulasiimasini ve kalite sisteminin verimli calismasini
gozetleyecek araglar

4.5.4.1 Tasarimin incelenmesinin Uygulanmasi

Asansor monte eden tarafindan uygulanan uyumlastiriimis standartlardan sapmalar oldugunda ¢6ziim
olarak asansér monte eden tarafindan benimsenen ve Kontest tarafindan onaylanan ¢éziumler, ilgili
alanlar igin en az asagidaki uygulamalari kapsamalidir. Monte eden tarafindan ilgili alanlar igin uygulanan
Ozel ¢oziimler varsa risklerin kabul edilebilir seviyeye geldigi ve Ek | Temel Saglik ve Glivenlik Gereklerinin
karsilandigi yerinde dogrulanir.

a. Yetersiz makine dairesi giris kapisi, gegis ve ¢alisma alanlar yiikseklikleri

Yapinin mimari tasarimi ve buna bagl olarak sonuglandirilan insaat asamasindaki hatalardan dolayi
makina dairesindeki ¢alisma alanlarindaki agik ylksekligin standartta belirtilen degerlerden az oldugu
durumlarda; s6z konusu yiiksekligin %1’lik bir tolerans siniri igerisinde kabul edilmesi mimkin
olabilecektir. Bu tolerans hicbir surette kazanilmis bir hak olarak degerlendirilemez. Sadece ¢ok zorunlu
hallerde kullanilmasi gereken bir durumdur.

Ancak yukarida belirtilen tolerans sinirinin altinda ¢alisma alani yiiksekliginin 6l¢lilmesi durumunda ise;
v Yazili ve gorsel uyari isaretlerinin uygun bicimde konulmasi,

v Makine dairesi tavani Uzerinde bulunan en distk yukseklige sahip kisimlar yumusak ve toz yapmaz
malzemeler ile kaplanmasi,

v TS ISO 3864-1"e gbre sarl-siyah uyari seritleri uygun bicimde kullanilmasi,
v Baret ve kullanilmasina dair uyari yazisi konulmasi,
b. Yetersiz kuyu list boslugu giivenlik alani / alanlari

v Elektrik tahrikli asansérlerde secilen siginma alani yiksekligini saglayan karsi agirlik altinda katlanabilir
ve elektriksel denetim altinda tutulan tampon kaidesi veya elektriksel denetimli mekanik durdurucunun
varhigi (Normal tampon her haliikdrda olmasi gerekir)
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v Hidrolik tahrikli asansérlerde secilen siginma alani yiiksekligini saglayan hareketli durdurucular. Bunlar
kabinin izdisimu disinda yerlestirilen pistonun dis tarafinda bir veya daha fazla olmalidir. Bunun bileske
kuvveti pistonun merkez hatti tzerine etki etmelidir.

v Elektriksel kontrollii katlanabilir veya teleskopik korkuluk
v Elektriksel kontrolll Gst hareket sinirlayic

v Yazili ve gorsel uyari isaretleri kullanilir

v Kuyu Ust bosluguna giris, ¢ikis ve kurtarma talimatlari

v llave Resetli giivenlik devresi (Kabin catisina ve/veya cukura erisim saglayan herhangi bir kapi/cati
kapagi)

v Gorilebilir ve/veya duyulabilir bilgi
c. Yetersiz kuyu alt boslugu giivenlik alani / alanlari
v Elektriksel kontrollii hareketli kabin etek saci (Gerekirse)

v Secilen siginma alani yuksekligini saglayan elektriksel kontrollii katlanabilir tampon ve/veya uygun
calisma yuksekligini saglayan mekanik durdurucu

v Kuyu dibi giris kapisi kilidine asansori kalici hataya geciren elektriksel tertibat

v Yazili ve gorsel uyari isaretleri

v TS ISO 3864-1"e gore sarl-siyah uyari seritleri

v Kuyu alt bosluguna inis, ¢ikis, calisma ve kurtarma talimatlar

d. Yetersiz makine dairesi calisma alanlari ve gegis yollari genislikleri

v Yazili ve gorsel uyarilarin varligi (isaretlemeler, talimatlar vb.) gerekmektedir.

v TS 1SO 3864-1’e gore sari-siyah uyari seritleri uygun bicimde kullaniimasi,

v Hareketli parcalar ve/veya sicak ylizeyler uygun olarak muhafaza altina alinmasi,
v Gegis yollari (gerektiginde) keskin parcalara karsi korunmaldir,

v Hareketli parcalarin bakimi ve muayenesi yatay alan icin mimkin olan en biyik ¢calisma alani gizgiler ile
belirtilir ve Reglilatore uzaktan erisim tertibati takilr,

v Acil durum mudahalesi icin yatay alan igin mimkin olan en buyik alan cizgiler ile belirtilir, gerektigi
durumlarda elektrikli elle kurtarma tertibati takilir
v Gegis yapilan bélgenin 1m etrafina acil durdurma butonu konularak uyari levhasi ile uyarilr.

Gerekli dogrulamalar sonucunda “KON-FR-98 2014/33/AB Ek XI (Modiil H1) Tasarim inceleme Raporu”
hazirlanir. Raporun uygun olmasi neticesinde ilgili tasarim icin “KON-FR-100 Tasarim inceleme Sertifikasi
(Modul H1)” verilir.

4.5.4.2 Tasarimin incelenmesi

Asansor Yonetmeligi (2014/33/AB) Ek-I temel saglk ve guvenlik gereklerinden veya uyumlastiriimis
standartlardan veya bunlara karsilik gelen uyumlastirilmis Tirk standartlarindan sapma iceren durumlarda
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yapilacak uygunluk degerlendirmelerinde Teknik Uzman, “TS EN ISO 14798 Asansorler, ylriyen
merdivenler ve yirliyen bantlar — Risk degerlendirilmesi ve risk azaltilmasi” standardini referans alarak
ilgili riskler icin asansér monte edenin riskleri belirleme, ekip kurarak degerlendirme yontemlerini ve bu
yontemlerin dokiimante edilip edilmedigini inceler.

Teknik Uzman ayrica, “TS EN 81-21 Asansorler - insan ve yiik tasimak icin - Yapilis ve tesis ile ilgili glivenlik
kurallari - B6lim 21: Mevcut binalarda insan ve yik/insan tasima igin yeni asansorler” standardinda tarif
edilen ¢6ziim yontemlerini de referans alarak s6z konusu ekip tarafindan benimsenen risk azaltma ¢6ziim
yontemlerini dokiiman Gzerinde inceler.

Sahada uygulanan ¢oziimler yerinde incelenerek kalan risklerin kabul edilebilir seviyede olup olmadigi
yerinde dogrulanir ve karsilamasi durumunda, onaylanan tasarimin belirlenmesi i¢in gerekli ayrinti ve
gecerlilik sinirlarini iceren bir AB Tasarim inceleme Belgesi asansdr monte eden icin diizenlenir.

Basvuru formunda belirtilen ve/veya muayene sirasinda Asansor Yonetmeligi Teknik Uzmanlari tarafindan
tespit edilen ve yukarida bahsi ge¢en sapma durumlari,

e Kuyu alt boslugu ve Kuyu Ust Boslugu yetersiz giivenlik hacim ve mesafeleri,
e Makine ve makara dairesi yetersiz gegis yollari ve ¢alisma alanlari serbest yikseklikleri,
e Makine dairesi yetersiz gegis yollari ve ¢alisma alanlari dlglleri

gibi genel sapma durumlarindan farkli durumlar iceriyorsa mevcut riskleri tanimlama ve risk azaltma
¢6zlimleri icin Teknik Diizenleme Sorumlusu, kendisi ve Asansor Yonetmeligi Teknik Uzmanlarindan olusan
en az Ug kisilik bir risk degerlendirme ekibi olusturur.

Ekip tarafindan “TS EN ISO 14798 Asansorler, yiriyen merdivenler ve vyiriyen batlar — Risk
degerlendirilmesi ve risk azaltilmasi” standardi referans alinarak yapilan degerlendirmeler sonucu alinan
kararlar Asansor Yonetmeligi Teknik Dilizenleme sorumlusu tarafindan Asansor Yonetmeligi Teknik
Uzmanlari ile paylasilir. Genel sapma durumlari icin ekip kurmaya gerek yoktur. Genel sapmalar igin
gerekli egitimler ise giriste ve ¢alisma siiresince periyodik olarak verilmektedir.

Risk analizi asagida verilen is akisina uygun olarak yapiimalidir:
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Yinelemeli risk degerlendirme siireci ve risk azaltma

Risk degerlendirmesi nedeninin belidenmesi

Risk degerlendirme ekibinin olusturulmas

Risk degerlendirme konusunun belirlenmesi

Senaryolann tammianmas:;

Tehlikeli durum, zararl olay (sebep) ve etkisi

Risk Analizi

Risk tahmini

Risk degerlendirmesi

ki
E
:
&
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i
i

Risk yeterince
hafifletildi mi?

.

Tasarimin, Asansor Yonetmeliginin Yonetmeligin Ek I’ inde belirtilen temel saglik ve giivenlik gereklerini

karsilamamasi durumunda AB tasarim inceleme belgesi dizenlenmez ve nedenleri ayrintilar ile
belirtilerek asansér monte eden bilgilendirilir.

4.5.4.3 Risk Analizlerinin Degerlendirilmesi ve Giincellenmesi

CE inceleme faaliyetleri kapsaminda, iiriin uygunluguna iliskin teknik incelemeler, sapma
metotlari ve degerlendirme kriterleri belirli bir risk yaklasimiyla ele alinir. Bu kapsamda,
gerceklestirilen tiim risk analizleri KONT-TL-14 Risk Analizleri Dederlendirme Talimati
dogrultusunda yiiritiiliir.

S6z konusu talimat, Grtin giivenligi, uygunluk degerlendirme sonucglari, teknik dokiimantasyon
icerikleri, test raporlari ve CE isareti gerekleriyle iliskili risklerin belirlenmesi, degerlendirilmesi,
onceliklendirilmesi ve izlenmesine yénelik yéntemi tanimlar.

CE inceleme siirecinde tespit edilen uygunsuzluklar, sapmalar veya kritik bulgular, KONT-TL-14
kapsaminda tanimlanan metodolojiye gére dedgerlendirilir ve risk seviyelerine gére siniflandirilir.
Bu degerlendirmeler, ilgili teknik uzman ve inceleme ekibi tarafindan kayit altina alinir ve
gerektiginde diizeltici/énleyici faaliyetlerin baslatiimasina temel olusturur.

4.5.5 Denetimlerin Gergeklestirilmesi

Misteri kurulusun kalite sisteminin, Grintin ve teknik dosyanin 2014/33/AB Ek X ve Ek Xl sartlarina ve atif
yapilan ISO 9001 kalite yonetim sistemi gereklerine gére kabul edilebilir bir sekilde uygulanip
uygulanmadiginin teyidi icin karsilikli goérismeler, dokiimanlarin ve kayitlarin 6rnekleme metoduyla
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incelenmesi, ilgili bolimlerde c¢alismalarin ve sartlarin standart ve yonetmelik rehberliginde
gbzlemlenmesi suretiyle yapilir.

Gozetimler 1.yil ve 2. yil gozetimleri olarak degerlendirilir. Bu slire¢ tamamlandiktan sonra yeniden
belgelendirme siireci baslatilir.

Sozlesmenin, inceleme planinin ve heyetinin onaylanmasinin ardindan belirlenen tarihte firmada
belgelendirme incelemesi gerceklestirilir. incelemeye, misteri kurulus yetkilileri ve denetim ekibinin
katildigi bir agilis toplantisi ile baslanir. Asansoriin belgelendirme incelemelerinde montaj alani ve montaj
firmasinin merkezi mutlaka ziyaret edilir.

Modiil E ve Modiil H1 incelemesi iki asamaldir (Asama 1 ve Asama 2). Asama 1 denetimleri risk durumu
(TGrkak rehber dokiiman R.40.05) baz alinarak masa basi veya sahada da yapilabilir.

Denetim Esnasinda; Modil E ve H1 icin “KON-FR-92 Uygunluk Degerlendirme Soru Listesi (Asama 1-
Asama 2)” kullanilir. Saha incelemesinde firmanin, son kontrol formlari ile son kontrol elemaninin kalite
sistemi, asansor test ve muayene yontemleri ile uygunsuzluklarin tespitindeki yeterliligi “KON-FR-97
Asansor Yonetmeligi Son Kontrol Sorumlusu izleme Formu” ile izlenir ve degerlendirilir.

Denetimin tamamlanmasina miteakip denetim ekibi kendi arasinda yaptigi toplantida denetim bulgularini
gbzden gecirerek musteri firma kalite yonetim sisteminin standart sartlarindan, yonetmelik sartlarindan
ve kurulus dokiimantasyonundan sapmalari var ise bunlari siniflandirir. Yazilacak uygunsuzluklar icin géris
birligi kapanis toplantisinda saglanir.

4.5.5.1 Asama | Denetimi

Asama 1 denetimi, inceleme ve belgelendirmesi gerceklestirilecek olan firmanin Asama 2 denetimine hazir
olup olmadiginin kontroli igin gerceklestirilen denetimlerdir.

Risk kategorisi belirlenerek Asama 1 denetiminin nasil yapilacagi belirlenir;
» Asama 1 denetiminin misterinin isyerinde gerceklestirilmesi gereken durumlar;
e |SO 9001 igin: “En Yuksek Risk Grubu” ve “Yiiksek Risk Grubu
> Asama 1 denetiminin masa basi (mUsterinin isyerine gitmeden) gerceklestirilebilecegi durumlar;
e SO 9001 igin; “Orta Risk Grubu” ve “Duslk Risk Grubu”.
Masabasi gerceklesmesi gereken Asama 1 denetimi musterinin isyerinde gerceklestirilebilir.

Asama 1 denetimi firmanin yonetim sistemini uygulamaya baslamasindan en erken iki ay sonra
gerceklestirilebilir.

Denetimin amaclari, asagida verilmis olan konulari icermekte ve gerektiginde ilaveler yapilabilmektedir:
> Tetkik kriterleri ile misterinin yonetim sisteminin uygunlugunun belirlenmesi

> Misterinin, uygulanabilir yasal, diizenleyici ve s6zlesmeden dogan sartlari yerine getirebilmesini
saglayan yonetim sisteminin degerlendirilmesi

> Miugsteri hedeflerinin surekli olarak karsilanmasini saglayan yonetim sisteminin etkinliginin
degerlendirilmesi.

Denetim kriterleri, belirlenmis olan uygunluga karsi bir referans olarak kullanilir ve asagidakileri icerir:

» Yonetim sisteminde tanimlanmis bir hiikiim ifade eden dokiiman sartlari
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» Musteri tarafindan gelistirilmis yonetim sistemi doklimantasyonu ve tanimlanmis prosesleri

Asama 1 sahada yapilmayacaksa; acilis-kapanis toplanti tutanagl ve inceleme plani haricinde siireg
adimlari saha denetimi ile aynidir. Denetim ekibi ve firma ile ¢ikar ¢atismasina yol agabilecek herhangi bir
durum olmadigina, inceleme planlarina dair bilgi iceren “KON-PL-04 CE inceleme Plani” Teknik Diizenleme
Sorumlusundan inceleme Planina dair bilgiler alindiktan sonra planlamanin yapilmasinin ardindan firmaya
denetimden en az 3 gin 6nce gonderilir ve firma yetkilisinin gerekli bilgileri doldurarak Asama 1
denetiminden dnce sirketimize gondermesi talep edilir.

inceleme Heyetinin, denetim tarihinin veya plan detayinin onaylanmamasi durumunda firma “KON-PL-04
CE inceleme Plani” formunun ilgili kismini gerekcelerini de yazarak sirketimize génderir.

Teknik Dizenleme Sorumlusu konuyu inceler ve uygun goériirse onaylanmayan parametreyi degistirerek
yeni inceleme plani gonderir ve slireg tekrarlanir.

inceleme planinin onayi ile mutabik kalinan tarihte Asamal Denetimi yapllir.

incelemeye firma yetkilileri ve inceleme heyetinin katildig agilis toplantisi ile baslanir. Agilis ve kapanis
“KON-FR-111 Denetim Katilm Formu” ile de kayit altina alinir. Agilis toplantisinda denetimin amaci,
kapsami, kullanilacak metod ve prosediirler ile inceleme plani ve inceleme soru listesinde yer alan agilis
toplanti konulari goristlar.

Asama 1 incelemesinde asagidaki konular gézden gegirilir:
» Misterinin yonetim sistemi dokiimantasyonunun denetlenmesi,

» Misteri mahallinin ve sahaya 6zgi kosullarin degerlendirilmesi ve firma personelinin Asama 2
incelemesine hazir olup olmadigi firma calisanlariyla degerlendirilir.

» Musterinin durumu ve standart sartlarini anlayip anlamadigi, yonetim sistemi operasyonlari
hedefleri, sliregleri ve 6nemli taraflarin belirlenip belirlenmedigi denetlenir.

» Yonetim sisteminin kapsami, siirecleri, musterinin yerlesimi, yasal kosullari ve bunlara uygunlugu
(kalite, musterinin operasyonlariyla ilgili yasal konular, ilgili riskler vb.) hakkinda 6nemli bilgiler
toplanir.

» Asama 2 icin gereken kaynaklarin tahsisi gbzden gecirilir ve Asama 2’deki detaylarla ilgili musteri
ile mutabakat saglanir.

» Misterinin yonetim sistemi ve saha operasyonlariyla ilgili 6nemli konular anlasilarak Asama 2
denetiminin planlanmasi i¢in yon tayin edilir.

> ¢ denetimlerin ve ydnetimin gdzden gecirmelerin planlanip gerceklestirilip gerceklesmedigi
degerlendirilir ve yonetim sisteminin kurulum seviyesi Asama 2 denetimine hazir olup olmadigl
degerlendirilir.

Denetimin gerceklestiriimesi; kurulus yonetim sisteminin basvuru yapilan standarda, kapsama ve
olusturulan dokiimantasyona goére kabul edilebilir bir sekilde uygulanip uygulanmadiginin teyidi icin
karsilikli goriismeler, dokiimanlarin ve kayitlarin 6rnekleme metoduyla incelenmesi, ilgili bélimlerde
calismalarin ve sartlarin standart rehberliginde gézlemlenmesi suretiyle yapilir.
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Denetim sirasinda, denetimin amaclari, kapsami ve kriterleri ile ilgili bilgiler inceleme kaniti olmasi icin
uygun Ornekleme ve dogrulanmasi i¢in toplanir. Bu hususla ilgili olarak “KON-FR-92 Uygunluk
Degerlendirme Soru Listesi (Asama 1- Asama 2)” kullanilir ve kanitlar bu forma kaydedilir.

Denetimin tamamlanmasina miiteakip denetim heyeti kendi arasinda yaptigl toplantida denetim
bulgularini gdzden gecirerek misteri firma yonetim sisteminin standart sartlarindan ve kurulus
dokiimantasyonundan sapmalari var ise siniflandirarak, “KON-FR-91 Uygunluk Degerlendirme
Uygunsuzluk Formu” ile kayit altina alir.

Denetim Heyeti, uygunsuzluklari Major (Buyulk) ve Mindr (Kigiik) olmak Gzere iki sinifta degerlendirebilir.
Ayrica gozlem olarak tespit edilen konular da glindeme getirilir.

e Major (Buyuk) Uygunsuzluk; Sistemin genelinin siirekli uygulanmasini etkileyebilecek ve/veya
musteriye sunulan hizmet ya da Urinin istenilen sartlarda karsilanmasini olumsuz etkileyen
Standard ya da yonetmelik sartlarindan herhangi birinin veya alt basliklarinin yeterli olarak
tanimlanmamasi ve/veya sistematik olarak uygulanmamasi durumudur.

e  Min6r (Kiclk) Uygunsuzluk; Yonetmelik ve Standard sartlarindan ve/veya firma dokimantasyon
sartlarindan, sistemin genelini etkilemeyen ve sistematik olmayan sapmalardir.

e GoOzlem; Dogrudan standart ya da mdsteri dokimantasyonu ile iliskilendirilemeyen fakat
Onleminin alinmamasi durumunda, mindre donlsebilecek tespitler olarak adlandirilir ve denetim
raporunda belirtilir.

Denetim Heyeti toplantisinin ardindan, firma yodnetim temsilcisi, (st yonetimi ve ilgili bolim
sorumlularinin katilimiyla kapanis toplantisi diizenlenir. Kapanis toplantisinda denetimin olumlu ve
olumsuz sonuglari, varsa uygunsuzluklar ve takip incelemesi ile ilgili agiklama ve kapanis toplanti igin soru
formunda belirtilen konular gorisilir. “KON-FR-111 Denetim Katilim Formu”ndaki kapanis toplantisina
katilanlar tarafindan imzalanarak inceleme tamamlanir. Tespit edilen uygunsuzluklar var ise firma
temsilcisinden onay alinarak birer nishasi firmada birakilir.

Asama 1 denetiminde, “KON-FR-93 Uygunluk Degerlendirme Asama 1 inceleme Raporu” doldurulur.

Asama 1 inceleme Raporu en geg¢ bir hafta icinde Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan (Denetim
Ekibinde Teknik Dizenleme Sorumlusu yer aliyorsa Yénetim Temsilcisi tarafindan) incelenerek, firmaya
gonderilir. Asama 1 incelemesi, masa basi gerceklestirilmis ise rapora ek olarak var ise uygunsuzluk
raporlari da génderilir.

Denetimde tespit edilen uygunsuzluklara yonelik olarak firmanin gergeklestirecegi diizeltici faaliyetleri
firma 15 gilin icinde “KON-FR-91 Uygunluk Degerlendirme Uygunsuzluk Formu”nun ilgili alanlarini
doldurarak bildirmekle yikimlGddr.

Uygunsuzluklarin giderilmesi icin en fazla 2 ay siire verilir. Bu sire zarfinda kapatilamayan uygunsuzluklar
nedeniyle firmanin basvurusu gegersiz sayilir bu durum firmaya bildirilir.

Major uygunsuzluklarda firmadan kapama kaniti talep edilir. Min6r uygunsuzluklarda ise faaliyet planinin
gonderilmesi ve inceleme Heyeti tarafindan Asama 2 denetiminde uygunsuzluklar ile ilgili alinan
aksiyonlarin dogrulamasi gerceklestirilir.

Asama 2 denetimi bu faaliyet kanitlari gelmeden gerceklesmez. Asama 1 denetimi sirasinda tespit edilen
uygunsuzluklarin takibi ve kapatmasi Asama 2 denetimi ve/veya dokiman bazinda dizeltici faaliyet
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kanitlarinin génderilmesi ile yapilir. Asama 1 ve asama 2 denetimleri arasindaki slire 3 ayl asmaz. 3 ayi
asan durumlarda Asama 1 denetimi yeniden planlanir.

Uygunsuzluklar giderildikten sonra Asama 1 inceleme Raporu , “KON-TL-01 Numaralandirma ve Arsiv
Talimat1” gore yeni rapor numarasi verilerek tekrar diizenlenir.

Firmalara verilen uygunsuzluk kapama siireleri icinde kapatilamayan major uygunsuzluklar nedeni ile
Asama 1 denetimi tekrar edilir.

4.5.5.2 Asama 2 Denetimi

Asama 2 denetiminin amaci misterinin yonetim sisteminin etkinligi dahil uygulamayi degerlendirmektir.
Asama 2 denetimi misterinin tim sahalarinda yapilir.

Asama 1 denetiminde tespit edilen uygunsuzluklar ile bu uygunsuzluklarin giderilmesi icin dlzeltici ve
Onleyici faaliyetlerin tamamlanma zamani Asama 2 denetimi tarihi icin referans olarak alinabilinir. Bu
husus, Teknik Uzman (veya varsa Bas Tetkikgi) ile misteri firma arasinda karsilikli mutabakat ile belirlenir.

Asama 1 denetiminde uygunsuzluk var ise; firma tarafindan gonderilen “KON-FR-91 Uygunluk
Degerlendirme Uygunsuzluk Formu” (izerinde kapama kayitlari incelenip uygun gorilmesi halinde ilgili
alanlar onaylanir ve “KON-FR-93 Uygunluk Degerlendirme Asama 1 inceleme Raporu” tekrar olusturulur.
Olusturulacak rapora verilecek rapor numarasi “KON-TL-01 Numaralandirma ve Arsivlendirme Talimati”
na gore verilir.

Teknik Uzman (veya varsa Bas Tetkik¢i) Asama 2 denetim tarihi hakkindaki bilgi Teknik Diizenleme
Sorumlusu’na aktarilarak inceleme Heyetinin segilme ve atama siireci baslatilir.

Planlama Sorumlusu tarafindan Bas Tetkikgi, Tetkik Gorevlisi, Teknik Uzmanlar “KON-LS-02 Uzman Listesi”
nden “KON-PR-10 Basvuru Prosediirii” ne gore segilir ve inceleme heyeti olusturulur.

inceleme Heyeti gérevlendirmeleri ve firmaya bildirim siireci Asama 1 denetiminde tanimlandigi sekilde
yapilir. inceleme Planinin onaylanmasinin ardindan belirlenen tarihte firmada Asama 2 denetimi
gerceklestirilir.

incelemeye miisteri firma yetkilileri ve inceleme Heyetinin katildigi acilis toplantisi ile baslanir. Acilis ve
kapanis “KON-FR-111 Denetim Katillm Formu” ile de kayit altina alinir. Agilis toplantisinda denetimin
amaci, kapsami, kullanilacak metod ve prosediirler ile inceleme Plani ve denetim soru listesinde yer alan
acihs toplantisi konulari goruslir.

Asama 2 incelemesinde asagidaki konular gézden gegirilir:

e Uygulanabilir yonetim sistem standardi veya diger hiikiim ifade eden dokimanlarin sartlarina
uygunluk hakkindaki bilgi, kanit,

e Kilit performans hedefleri ve amaglarina yonelik (uygulanabilir yonetim sistem standardi veya
diger hikim ifade eden dokiimanlardaki beklentilerle tutarh) performansin izlenmesi, él¢iilmesi,
kayit altina alinmasi ve gézden gegirilmesi,

e Yasal uygunluk yoniinden musterilerin yonetim sistemi ve performansi,
e Miisteri proseslerinin operasyonel kontrol,

e ¢ denetim ve ydnetimin gézden gecirilmesi
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e Misteri politikalari igin yonetimin sorumlulugu,

e Hikim ifade eden sartlar, politika, performans hedefleri ve amaclari arasindaki baglantilar
(uygulanabilir yonetim sistem standardi veya diger hikiim ifade eden dokimanlarindaki
beklentilerle tutarli) uygulanabilir her tirli yasal sartlar, sorumluluklar, personelin yeterliligi,
operasyonlar, prosedirler, performans verileri ve i¢ denetim bulgulari ile sonuglarindan her hangi
birisi.

Denetimin gerceklestiriimesi; firma yonetim sisteminin basvuru vyapilan standarda, kapsama ve
olusturulan dokiimantasyona goére kabul edilebilir bir sekilde uygulanip uygulanmadiginin teyidi igin
karsilikh gorismeler, dokiimanlarin ve kayitlarin 6rnekleme metoduyla incelenmesi, ilgili bolimlerde
¢alismalarin ve sartlarin standart rehberliginde gézlemlenmesi suretiyle yapilir.

Asama 2 denetiminde, “KON-FR-94 Uygunluk Degerlendirme Asama Il inceleme Raporu” doldurulur.

incelemenin tamamlanmasina miiteakip inceleme Heyeti kendi arasinda yaptigi toplantida inceleme
bulgularini  gézden gecirerek firma yoOnetim sisteminin standart sartlarindan ve kurulus
dokimantasyonundan sapmalari var ise siniflandirarak, “KON-FR-91 Uygunluk Degerlendirme
Uygunsuzluk Formu” ile kayit altina alir.

Bulunan uygunsuzluklar minor (klicik) ve major (buyik) olarak siniflandirilir.

inceleme Heyeti toplantisinin ardindan, firma yonetim temsilcisi, (st yonetimi ve ilgili bolim
sorumlularinin katilimiyla kapanis toplantisi dizenlenir. Kapanis toplantisinda incelemenin olumlu ve
olumsuz sonuglari, varsa uygunsuzluklar ve takip incelemesi ile ilgili agiklama ve kapanis toplanti igin soru
formunda belirtilen konular gortsilir. Tespit edilen uygunsuzluklar igin firmadan kabul onayi alinarak
uygunsuzluk raporlarinin birer nishasi firmada birakilir.

“KON-FR-111 Denetim Katillm Formu” kapanis toplantisina katilanlar tarafindan imzalanir.

Asama 2 inceleme Raporu en gec¢ bir hafta icinde Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan incelenerek
firmaya gonderilir.

Asama 2 denetiminde uygunsuzluk var ise; Firma tarafindan gonderilen “KON-FR-91 Uygunluk
Degerlendirme Uygunsuzluk Formu” lari Gzerinde kapama kayitlari incelenip uygun goriilmesi halinde
ilgili alanlar onaylanir ve “KON-FR-94 Uygunluk Degerlendirme Asama 2 inceleme Raporu” tekrar
olusturulur. Olusturulacak rapora verilecek rapor numarasi “KON-TL-01 Numaralandirma ve
Arsivlendirme Talimati” na gore verilir.

Denetimde tespit edilen uygunsuzluklara yonelik olarak firmanin gercgeklestirecegi dizeltici faaliyetleri
firma 15 glin icinde uygunsuzluk raporu ile bildirmekle yukimltdir. Uygunsuzluklarin giderilmesi icin en
fazla 2 ay sire verilir.

Tespit edilen uygunsuzluklarin takip denetimi gerektirip gerektirmedigine Teknik Uzman (veya varsa Bas
Tetkikci) tarafindan uygunsuzluk icerigine gore karar verilir. Uygunsuzluklarla ilgili inceleme Heyeti
tarafindan takip incelemesi gerekli gortilmemisse; mindr uygunsuzluk icin tespit edilen uygunsuzlugun
giderilmesi icin gerceklestirilecek aksiyon, major uygunsuzluklar igin ise tespit edilen uygunsuzlugun
kapatildigina dair kapama kanitlari firma tarafindan belirtilen siirede gdnderilir.

Kapama kaniti alinmayan mindr uygunsuzluklar sistemin devamliligini etkilemeyen uygunsuzluklardir ve
gbzetim denetiminde firma aksiyon planlarinin uygulamalari yerinde incelenerek dogrulanir. Firmalara
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verilen uygunsuzluk kapama sireleri icinde kapatilamayan major uygunsuzluklar nedeni ile Asama 2
denetimi tekrar edilir.

Uygunsuzluklarin  giderilip giderilmediginin takibi Teknik Uzman (veya varsa Bas Tetkikgi)
sorumlulugundadir. Teknik Uzman (veya varsa Bas Tetkikci) denetim formlarini kullanarak, inceleme
raporunu diizenler ve en ge¢ 5 (bes) isglinii icerisinde sirketimize ulastirir.

4.5.6 inceleme Uygunsuzluklari Hakkinda Bilgilendirme ve Raporlama

incelemelerin tamamlanmasina miiteakip denetim ekibi kendi arasinda yaptigl toplantida inceleme
bulgularini gdzden gecirerek firma kalite yoOnetim sisteminin standart sartlarindan, yonetmelik
sartlarindan ve kurulus dokiimantasyonundan sapmalari var ise siniflandirarak, “KON-FR-93 Uygunluk

»n u

Degerlendirme Asama 1 inceleme Raporu”, “KON-FR-94 Uygunluk Degerlendirme Asama 2 inceleme

”n u

Raporu”, “KON-FR-91 Uygunluk Degerlendirme Uygunsuzluk Formu” ile kayit altina alir.

inceleme Heyeti, uygunsuzluklari Major (Biiyiik) ve Minér (Kiiclik) olmak lizere iki sinifta degerlendirebilir.
Ayrica gozlem olarak tespit edilen konular da glindeme getirilir.

Tetkik Gorevlisi Uygunsuzluklarin giderilip giderilmediginin takibini yapar ve bu konuda Kontest’i
gelismelerden haberdar eder.

Tetkik Gorevlisi uygunsuzluklarin kapatma kanitlarini tanimlanan sire iginde alir ve degerlendirir.

Tetkik Gorevlisi gerekli dizeltmelerin yeterli olup olmadigini kontrol etmek igin takip muayenesi
gerekiyorsa, takip muayenesinin planlanmasi icin Kontest’e bilgi verir.

Eger uygunsuzluklarin kapama kanitlari Tetkik Gorevlisi tarafindan yeterli bulunmadiysa, uygunsuzluk
kapama siireci tekrar baslatilir. inceleme Heyeti toplantisinin ardindan, firma ydnetim temsilcisi, Ust
yonetimi ve ilgili bolim sorumlularinin katilimiyla kapanis toplantisi diizenlenir.

inceleme Heyetinin hazirladigi rapor bir tavsiye kararidir. Bu karar son karar olmayip son kararin Teknik
Dizenleme Sorumlusuna ait oldugunu 6zellikle Tetkik Gorevlisi tarafindan toplantiya katilanlara bildirilir.

incelemenin tamamlanmasinin ardindan Tetkik Gorevlisi tarafindan inceleme raporu hazirlanir.

Uygunsuzluklarin giderilip giderilmediginin takibi denetimi gerceklestiren Teknik Uzman (veya varsa Bas
Tetkikci) sorumlulugundadir.

inceleme formlarini kullanarak, inceleme raporunu diizenler ve en gec 5 (bes) isgiinii icerisinde Kontest’e
ulastirir. Rapor igeriginde belgenin uygunsuzluklarin kapatilmasindan sonra veya verilebilir olduguna dair
tavsiye karari yer alir.

Firmalara verilen uygunsuzluk kapama siireleri icinde kapatilamayan major uygunsuzluklar nedeni ile
asama 1 ve 2 incelemesi tekrar edilir.

Kapama kanitlarinin yeterli gériilmesi sonucu inceleme dosyasi tamamlanarak beraberinde “KON-FR-91
Uygunluk Degerlendirme Uygunsuzluk Formu”nun Diizeltici Faaliyet Sonucu kismi doldurularak tavsiye
karari Teknik Dizenleme Sorumlusu’na iletilir.
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4.6 Gozden Gegirme ve Karar

Belgelendirme dosyasi Teknik Dizenleme Sorumlusu tarafindan incelenerek karar “KON-FR-95 Uygunluk
Degerlendirme Karar Tutanagi” ile kayit altina alinir ve sertifika basimi icin Planlama Sorumlusuna verilir.

Tim sonuglarin uygun goérilmesi sonucu Teknik Uzmandan raporunu Bakanlhgin ONTEK sistemine
yliklenmesi istenir. Yiikleme tamamlaninca Teknik Diizenleme Sorumlusu bilgilendirilir. Daha sonra Teknik
Dizenleme Sorumlusu vyiklenen dokimanlari kontrol eder hata olmamasi durumunda onaylar.
Uygunsuzluk olmasi durumunda dosya Teknik Uzmana iade edilir.

Onay sonrasi, ONTEK (zerinden Teknik Diizenleme Sorumlusu kare kodu indirerek Planlama Sorumlusuna
sertifika basilmasi icin iletir. Sertifikanin hazirlanmasi ve basim sireci baslar. Planlama sorumlusu Musteri
Dosyasini resmi evraklarini dikkate alarak ilgili sertifikayi dlizenler.

Sertifika yayin tarihi, karar tarihidir. Sertifika bu tarihli olarak Ontek Sistemine girilir.

Sertifikalarin gegerlilik stresi 3 yildir. Belge degisiklik incelemeleri bu sireyi etkilemez. Belgeyi alan firma
belgeyi sadece lzerinde ve ekinde adresi yazan Ulretim ve hizmet yerleri icin kullanabilir. Belge (izerinde
yazan kapsam icin verilmis olup baska faaliyet alanlarini ve Grlin gruplarini yansitmaz ve bu amagla
kullanilamaz.

Belgelendirilmis musteriler “KON-LS-10 Belge Takip Listesi” ile takip edilmektedir. Bu sayede kuruluslarin
kullanim  icin  yetkilendirildikleri ~ kapsam/marka/logo/numaralar  takip  edilebilmekte ve
yonetilebilmektedir. Belge, tizerinde adi gegen firmaya verilmis olup hicbir sekilde baska kurum ya da tizel
kisilige devredilemez. Belgenin kullanimi “KON-PR-14 Logo Marka Kullanim Prosediirii” prosediiriine
uygun olarak yapilir. ilk belgelendirme denetimlerinde inceleme Heyeti tarafindan marka ve logo kullanimi
hakkinda kisa bilgi verilerek gozetim ve yeniden belgelendirme denetimlerinde logo kullanim durumunun
talimata uygun olarak gergeklestirilme durumu kontrol edilir. Sertifikanin firmaya génderilmesi ile sertifika
ve marka kullanim kurallarinin tanimlandigi “KON-PR-14 Logo Marka Kullanim Prosediirii” dokiimani da
firmaya iletilir.

Belgelendirilmis bir firmanin, almis oldugu belge kapsaminda degisiklik taleplerinde basvuru yazili olarak
faks veya e-mail yolu ile alinir.

Diizenlenen Sertifika, firmanin mali yikimlillklerini gidermesini miteakip firmaya teslim edilir.

Belgelendirme siireci sonucunda musteriye “KON-FR-96 Uygunluk Degerlendirme Misteri Anketi”
gonderilerek geri bildirimler alinir.

4.6.1 Belge Verilmesi

Basvuruda bulunan firmanin inceleme sonucunun 2014/33/AB Asansor Yonetmeligine ve belirtilen
sartlara uygun bulunmasi ve belgelendirme karari verilmesinden sonra firma denetimi yapilan modiile
gore belge almaya hak kazanir. Belgelendirmeye iliskin tim kararlardan sirketimiz sorumludur.
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2014/33/AB Asans6r Yonetmeligine gore verilecek belgeler;
e Sirket unvani ve adresi
e Kurulusun adi
e Belgelendirme kapsami
e lgili yonetmelik ve belgelendirme yéntemi
e Belgelendirme kapsaminda yer alan kurulus adres ve subeleri
e Belge tarihi
o Gegerlilik stiresi (Kalite moddllerinde)
e Belge numarasi
e Hangirapora istinaden verildigi

e Modil E icin alinan Modiil B sertifikasinin numarasi, (gegerlilik tarihi, hangi onaylanmis kurulustan
alindigi tanimlanmalidir.)

e Muayene yapilan asansoériin montaj adresi, tipi, seri numarasi, beyan yiki, beyan hizi ve durak
sayisi (Modil G Belgelerinde)
e Tipin tanimlanmasi i¢in gerekli 6zellikler (Moddl B Belgelerinde)

bilgilerini icerir.
Planlama sorumlusu inceleme Dosyasini ve Misteri Firma resmi evraklarini dikkate alarak yukarida

tanimlanmis olan maddeleri iceren asagida verilen modiline uygun sertifikayl dizenler ve sertifikayi
Teknik Dizenleme Sorumlusunun kontrol ve onayina sunar;

e KON-FR-101 Asansorlerin Uriin Kalite Giivencesine Dayali Tip Uygunlugu (Modiil E) Sertifikasi,
e KON-FR-99 Asansorlerin Tam Kalite Glvencesi (Modil H1) Sertifikasi

e KON-FR-59 Asansoriin Birim Dogrulamaya Dayali Uygunluk (Modil G) Sertifikasi,

e KON-FR-60 Asansoériin AB Tip inceleme (Modiil B) Sertifikas,

e KON-FR-64 Asansoriin AB Tip inceleme Sertifikasi Ek Raporu

Teknik Dizenleme Sorumlusu “KON-FR-95 Uygunluk Degerlendirme Karar Tutanagl” ile yapacagi
kontroller sonucunda basili sertifikaya onay vermesi durumunda sertifika, imza icin Sirket Miidiirii veya
vekiline sunulur.

Sertifikanin imzalanmasi sonucunda belgeyi “KON-LS-10 Belge Takip Listesi” ne islenir.

Belgelendirme faaliyetine dair bitlin kayitlar, bu sertifikanin verildigi tarih itibariyla 15 (on bes) yil
muhafaza edilir.

4.6.2 Belge Verilmemesi

Belge vermeme yonilinde bir karar durumunda, kararin sebebini iceren bir yazi ile Basvuru sahibi
bilgilendirilir. Firmanin 15 giin icinde karara bir itirazi olursa “KON-PR-05 itiraz ve Sikayet Degerlendirme
Prosediirii”ne gore gerekli islemler yapilir. islemlerden sonraki nihai karar Bakanliga ve diger Onaylanmis
Kuruluslara bildirilir.
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4.6.3 GoOzetim

Kontest'in, belgelendirdigi firmanin belgelendirme sartlari ile uygunlugunu stirdiirdiginid dogrulamak igin
gerceklestirdigi periyodik denetimlerdir. Modil H1 ve Modiil E gézetim denetimlerinde montaj alani ve
montaj firmasinin merkezi mutlaka ziyaret edilir. Gozetim denetimleri Belgelendirme inceleme tarihinin
son glnil(komite karari) referans alinarak en fazla 12 (on iki) aylik periyotlar da gerceklestirilir.

1. G6zetim denetiminin / belgelendirme incelemesinin son giiniinden itibaren 12 (on iki) ay icerisinde
yapilamamasi durumunda firmanin belgesi 12 (on iki) ayhk slirenin doldugu tarihten itibaren Teknik
Dizenleme Sorumlusu tarafindan askiya alinir.

2.Gozetim denetimi icin misterilerden gelen erteleme talepleri gerekgesi yazili olarak belirtilmis olmak
kaydiyla, Teknik Dlzenleme Sorumlusu tarafindan en fazla iki ay ertelenebilir. (6rnek: gecici olarak isin
durmasi, yangin, sel, deprem, lokavt, pandemi vs.) Erteleme talebi yazili alinir (e-posta ya da faks).

2. Gozetim denetimleri asagidaki hususlari icermelidir.

2014/33/AB Ek X (Modil E) kapsaminda asansor monte eden, Kontest’in muayene ve deney alanlarina,
muayene amaciyla girebilmesine izin vermeli ve bu izin ile birlikte 6zellikle asagida belirtilen hususlar
hakkinda mevcut tim bilgileri saglamalidir:

e Kalite glivence sistemi dokiimani,
e Teknik dokiiman,

e Muayene raporlari, deney ve kalibrasyon verileri ile bu isle ilgili personelin nitelikleri gibi kalite
kayitlari.

2014/33/AB Ek X (Modul E) kapsaminda Kontest, asansér monte edenin kalite glvence sistemini
surdirmekte oldugunu ve uyguladigini garanti etmek amaciyla yilda en az 1 (bir) kere denetim yapar ve
asansor monte edene bir denetim raporu ve sertifika verir.

2014/33/AB Ek X (Modil E) kapsaminda Kontest, asansér montaj alanina beklenmedik denetimler
yapabilir. Boylesi denetimler esnasinda Kontest, gerektigi takdirde kalite glivence sisteminin ve asansorin
uygun isleyisini kontrol icin deneyler yapabilir veya yaptirabilir. Asansér monte edene denetim raporunu
ve eger deney yapilmissa deney raporunu verir.

2014/33/AB Ek XI (Modul H1) kapsaminda asansor monte eden, Kontest’e muayene amaciyla tasarim,
imalat, birlestirme, montaj, muayene ve deney ve depolama alanlarina girmesine izin vermeli ve 6zellikle
asagidakileri iceren, tim mevcut bilgileri saglamalidir:

e Kalite glivence sistemi dokiimanlari,

e Analiz, hesaplama, deney sonuglari gibi kalite glivence sisteminin tasarim asamasinda hazirlanan
kalite kayitlari,

e Muayene raporlari ve deney verileri, kalibrasyon verileri, ilgili personelin niteliklerine iliskin
raporlar, gibi montaj ve stoklarin kabull ile ilgili kalite glivence sistemi bolimi igin hazirlanan
kalite kayitlari.

2014/33/AB Ek XI (Modil H1) kapsaminda Kontest, asansér monte edenin kalite glvence sistemini
bulundurdugunu ve uyguladigini temin etmek amaciyla yilda en az 1 (bir) kere denetim yapar ve asansoér
monte edene bir denetim raporu hazirlar.
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2014/33/AB Ek XI (Modul H1) kapsaminda Kontest, asansériin montaj sahasina veya asansér monte
edenin binasina beklenmedik denetimler gergeklestirebilir. Bu denetimler sirasinda Kontest, gerekirse
kalite glivence sisteminin ve asansoriin uygun isleyisini kontrol icin deneyler yapabilir veya yapilmasini
isteyebilir; asansér monte edene denetim raporunu ve eger deney yapilmissa deney raporlarini verir.

Gozetim denetimlerini yapacak tetkik ekibi atamasi yapilirken denetim ekibinden en az bir kisinin ilgili
Grln alaninda atanmis olmasi gerekir.

Gozetim denetimleri ile ilgili firmayla s6zlesmede belirtilen gdzetim periyodunu referans alarak en az 2
(iki) ay 6nce gozetim denetimiyle ilgili irtibata gecilir.

Gozetim denetiminin planlanmasi yapilirken ilk denetim raporunda belirtilen denetim gecmisi referans
alinir. Denetimin gercgeklestirilmesi, raporlanmasi ve uygunsuzluklarin kapatilmasi ve takibi belgelendirme
denetiminde oldugu gibi gerceklestirilir.

Bir dnceki denetimde tespit edilmis ve yerinde dogrulama yapilmadan kapatilmis uygunsuzluklarin yerinde
dogrulamasi, CE isareti, marka ve sertifika kullaniminin kontrolli, gézetim denetimi sirasinda
gerceklestirilir. Yerinde dogrulama sonucu uygunsuzluk bulunursa denetim ekibi tarafindan uygunsuzluk
raporunda major uygunsuzluk olarak degerlendirilir ve firma uygunsuzlukla ilgili takip denetimine birakilir.

Belgenin siirdiriilmesi ile ilgili son karar belgelendirme incelemesinde oldugu gibi sistem belgelendirme
komitesine aittir. Uygunsuzluklarin belirtilen tarihlerden 6nce kapatilamamasi durumunda firmanin
belgesi Teknik Dizenleme Sorumlusu karari ile askiya alinir. Firmaya durum yazi ile bildirilir. TGm
uygunsuzluklari belirtilen tarihlerden 6nce kapatan firmalarin belgelerinin gegerliliklerinin devamina
Teknik Dlizenleme Sorumlusu tarafindan karar verilir.

Kontest, montaj yerine habersiz denetim yapabilir. Bu denetimler esnasinda onaylanmis kurulus,
gerekirse, kalite sisteminin islevini dogru olarak yerine getirip getirmedigini kontrol etmek amaciyla
deneyler yapar veya yaptirir. Onaylanmis kurulus, asansdér monte edene denetim raporunu ve eger deney
yapilmissa deney raporunu verir.

Kontest, yayimlanan veya geri cekilen kalite sistemi onay kararlarini, ONTEK programi ile Bakanliga bildirir
ve periyodik olarak veya talep lizerine, reddedilen, askiya alinan veya kisitlanan onayli kararlarin listesini
Bakanliga iletir.

Talep lzerine Kontest, yayimlanan kalite sistemi onay kararlarinin bir kopyasini Komisyona ve lye llkelere
saglar.

4.6.4 Belge Yenileme

Belge yenileme denetimi, sertifika gecerlilik siiresi (3 yil) sona erdiginde firmalari yeniden belgelendirmek
icin yapilan denetimlerdir. Belge gecerlilik siiresi bitimine en az 2 ay kala firmalarla planlama sorumlusu
tarafindan irtibata gecilir ve firmadan cevap istenir. Firma cevap vermez ya da belge devamini talep etmez
ise, belge gecerlilik siresi sonunda belge gecerliligini kaybeder.

Kurulus belge gecerlilik sliresi bitiminden sonra tekrar belgelendirilmek isterse basvuru yeniden
belgelendirme olarak degil, belgelendirme olarak ele alinir.
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Firma belge yenileme talebinde bulunursa belge yenileme denetimi gerceklestirilir. Firmayla yeniden
belgelendirme dncesi tekrar sézlesme yaplilir.

Belgelendirme basvuru formu firma bilgilerinde degisiklik varsa firma tarafindan yeniden doldurulur,
firmanin eski dosya numarasi gecerlidir.

Yeniden belgelendirme denetimi miusteride, firma yonetim sistemi operasyonlarindaki mevzuat
degisiklikleri ve bunun gibi 6nemli degisiklikler icin ayri bir asama 1 incelemesi gerektirebilir.

Asama 1 incelemesi Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan gerekli gorilirse belgelendirme
incelemelerinde gergeklestirilen siire¢ uygulanir. Asama 1 incelemesi gerekli gériilmiiyorsa belgelendirme
denetiminde Asama 2’den itibaren uygulanan siireg takip edilir.

Yeniden belgelendirme denetiminin planlanmasi, inceleme Heyetinin atanmasi, incelemenin
gerceklestirilmesi, incelemenin raporlanmasi, uygunsuzluklarin kapatilmasi ve belgelendirme kararinin
verilmesi belgelendirme denetiminde oldugu gibidir.

Yeniden belgelendirme sirasinda daha oOnceki incelemede tespit edilen uygunsuzluklar ve dizeltici
faaliyetler incelenir. inceleme kapsami, yeni dokiimanlar, marka ve belge kullanimi kontrol edilir ve
gbzetim denetiminde oldugu gibi islem yapilir.

Denetim sonucunda degerlendirme belgelendirme incelemelerinde oldugu gibi yapilir. Yeniden
belgelendirme denetiminde uygunsuzluk tespit edilirse (major, mindr ayrimi yapilmaksizin)
uygunsuzluklarin kapatilmasi i¢in verilen stire 1 aydir.

4.6.5 Kapsam Degisikligi

Degisiklik talepleri firmalardan yazili (e-posta, faks, c¢ikti vb.) olarak alinir. Teknik Dizenleme Sorumlusu
tarafindan dokiiman incelemesi ya da saha denetimi yapilip yapilmayacagi karari verilir.

Kapsam degisikligi yapilacak Griinler igin gerekli uygunluk degerlendirme islemleri sonucuna bagh olarak
Firma ile yeni bir s6zlesme yapilarak, orijinal belge firmadan geri alinir ve ayni numara ile yeni bir belge
tanzim edilir.

Firmadan yazili olarak gelen degisiklik talebi kapsam daraltma ise, firmada inceleme yapilmaksizin
belgenin ve sézlesmenin yeniden diizenlenmesi saglanir. Kapsam daraltma ihtiyaci, inceleme Heyeti
tarafindan herhangi bir inceleme neticesinde tespit edilmis ise, yeni kapsam ilgili rapor cercevesinde firma
ile yeni bir s6zlesme yapilarak, orijinal belge firmadan geri alinir ve ayni numara ile yeni bir belge tanzim
edilir.

4.6.6 Adres / Unvan Degisiklikleri

Kuruluslar adres, unvan ve/veya hukuki statiilerinde degisiklik olmasi durumunda, s6zlesme geregince 1
ay icerisinde sirketimize bilgi vermek ve adres degisiklik talebinde bulunmak zorundadir.

Bu talep yazi (e-posta, faks, vb.) ile ve adres degisikligini destekleyen ticari evraklar ile yapilir. Adres
degisikligine iliskin gézden gecirme Teknik Dilizenleme Sorumlusu tarafindan gerceklestirilir ve firma
proseslerini ve fiziki sartlarini dogrudan etkileyen adres degisiklikleri icin denetim planlanmasi talep eder.
Firmanin belgelendirmeye konu faaliyetlerinin adres degisikliginden etkilenmeyecegi durumlarda denetim
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yapilmadan istenen degisiklikle ilgili bilgiler Teknik Dizenleme Sorumlusunun degerlendirme neticesinde
yeni belge dizenlenme/dizenlememe karari alinir ve “KON-FR-74 CE Sertifikasi Revizyon Formu” na not
edilir. Ayni numara ile yeni s6zlesme imzalanir ve yeni belge diizenlenir. Eski orijinal belge firmadan geri
ahinir.

4.6.7 Belgenin Askiya Alinmasi ve Kapsaminin Daraltilmasi

Asagidaki kosullarin olusmasi durumunda 6 ayl asmamak kaydi ile firma belge kapsaminin tamami veya bir
bolimi askiya alinabilir;

e Firma talebiile,

e Denetimler esnasinda tespit edilen belirlenmis sire igerisinde giderilmemis uygunsuzluklar
bulunmasi,

e Denetim kapsaminda yer alan Gruni/hizmeti etkileyen standart ya da yasal mevzuat sartlarinin
yerine getirilmediginin tespiti,

e Denetlenen Kurulusun belgelendirilmis yonetim sisteminin, yonetim sistemi etkili olma sartlari
dahil olmak Gzere, Belgelendirme sartlarini karsilamada devamli ve ciddi sekilde basarisiz olmasi,

e Kontestin belge ve markasinin yanls kullanimi,

e Belgelendirme kurallarina uyulmamasi,

e Mali yikimlultklerin yerine getirmemesi,

e Firma organizasyonunda gergeklestirilmis dnemli degisikliklerin Kontest’e bildiriimemesi,
e Sistemin dokiimante edildigi ve denetlendigi sekilde uygulanmamasi,

e Kontest tarafindan yénetim sisteminde, ya da sisteme olumsuz etkileri olacagi kanaatini olusturan
durumlarin tespit edilmesi,

e Firmanin gbzetim ve yeniden belgelendirme denetimlerinin gerekli siklikta yapilmasina izin
vermemesi.

Belgenin askiya alindigi ve askiya alma isleminin kaldirildigi firmaya yazili olarak Teknik Diizenleme
Sorumlusu tarafindan bildirilir.

Kurulusun sertifikasi askiya alindiysa kurulusa daha dnce verilen sertifikalar gegersiz durumdadir.

Belgelendirilen kurulusun verilen sire igerisinde sorunlari ¢gozememesi durumunda firmanin belgesi iptal
edilir ya da kapsami daraltilir.

Belgenin askiya alinmasi ya da iptal edilmesi durumunda, “KON-LS-10 Belge Takip Listesi” ne islenir. Firma
belgenin askiya alindigi tarihten itibaren belge ve marka kullanimini durdurmakla yikimlidir. Belge
askida kaldigi stire igerisinde kullanilamaz.

Kontest, vermis oldugu belgeyi askiya almasi veya iptal etmesi durumunda, konu ile ilgili ONTEK programi
vasitasiyla Sanayi ve Teknoloji Bakanlig, ilgili Midirligu ile piyasa gdzetimi ve denetimi yapan yetkili
kurulusa ayrica ilgili teknik dizenlemede 6ngoriilmesi halinde Avrupa Birligi Uyesi Ulkelerin yetkili
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organlarina piyasa gozetimi ve denetimi amaciyla gerekli bilgileri saglar. Talep edilmesi halinde
degerlendirme proseddrleri ile ilgili bilgileri komisyona sunar.

4.6.8 Belgenin Askidan indirilmesi

Belgesi askiya alinan firmalar, askiya alma gerekgelerinin ortadan kaldirildigini yazili olarak Kontest’'e
bildirir. Askiya alma gerekgesinin giderildiginin teyidi amaci ile Kontest tarafindan firmada gerekli
gorildigliinde denetim gergeklestirilir.

Askidan indirilme kapsaminda gerceklestirilen denetimin tipi, icerigi ve siresi, belgeyi askiya alma
gerekcesine bagli olarak belirlenir. Ancak bu siire gdozetim denetim siiresinden az, yeniden belgelendirme
siresinden fazla olamaz. Denetim sonunda uygunlugu dogrulanan firmanin belgesi Sistem Belgelendirme
Komitesinin karariyla askidan indirilir. Bu durumda firmanin adi “KON-LS-10 Belge Takip Listesi” nde
durumu glincellenir.

Askiya alma siresi icerisinde askiya alinma gerekgeleri ortadan kaldirilmadigi durumda belge iptali yoluna
gidilir.

4.6.9 Belgenin iptal Edilmesi
Belge asagidaki kosullarin olusmasi durumunda Teknik Dizenleme Sorumlusu karari ile iptal edilir.
Firmanin askiya alma gerekgelerini kabul etmemesi ya da belirlenen siirede gidermemesi,

e Firmanin belgeyi lizerinde belirtilen kapsam ve adres i¢in kullanmamasi

e Firmanin tetkik sirasinda sahte ve yaniltici bilgiler vermesi

e Yapilan denetimlerde firma ybnetim sisteminin uygunlugunun tamamen yitirildiginin tespit
edilmesi

e Firmanin belge ve eklerde tahribat yapmasi

e Aski halinin kaldirilmasi icin gerceklestirilen takip denetimlerinde, belirlenen uygunsuzluklarin
devam ettiginin belirlenmesi

Belgenin iptal edilmesi durumunda firmanin “KON-LS-10 Belge Takip Listesi” nde durumu glincellenir.
Kurulus, belgenin iptalinden sonra belgeyi kullanmayi ve belgeye atifta bulunan her tirli dokiiman ve
tanitim malzemesinin kullanimini durdurmakla ve belgenin orijinalini Kontest’e gondermekle ve mali
yukUmlaltklerini yerine getirmekle sorumludur.

Sozlesmesi ve belgesi iptal edilen firmalarin yeniden basvurulari en az 30 glin sonra isleme alinabilir.
Yeniden basvuru yapildiginda ilk miracaattaki belgelendirme islemleri uygulanir.

4.6.10 Belgede Revizyon Yapilmasi

e Verilen belgelerde yapilan hatalar (yazim yanhsliklari vs.) nedeniyle degisiklik yapilmasi gerektigi
durumlarda, belgelerin orijinali kurulustan talep edilir ve lizerine IPTAL kasesi vurularak kurulus
dosyasina kaldirilir. “KON-FR-74 CE Sertifikasi Revizyon Formu” olusturulup, Teknik Diizenleme
Sorumlusu tarafindan onaylanarak sertifika tekrar diizenlenir.
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Verilmis belgede kapsam, adres, unvan vb. konularda degisiklik yapilmasi gerektiginde degisiklik
yapilmasina karar verilen belgeler icin yeniden sbézlesme imzalanir; ayni numara ile yeniden
tanzim edilen belgeye revizyon numarasi yazilir. Belgelerin orijinali kurulustan talep edilir ve
tizerine IPTAL kasesi vurularak kurulus dosyasina kaldirilir. “KON-FR-74 CE Sertifikasi Revizyon
Formu” olusturulup, Teknik Dizenleme Sorumlusu tarafindan onaylanarak sertifika tekrar
diizenlenir.

Tarafimizca verilen Modul B belgesinde bulunan gilvenlik komponentlerinin sertifikalarinda
yenilenme veya revizyon olmasi durumunda montaj firmasinin kullanmis oldugu glivenlik
komponentinin sertifikasinda yapilan revizyon veya belge yenilenme islemi, mevcut verilmis olan
AB tip inceleme belgesine dahil edilmez. Montaj firmasi tarafindan basvuru yapilmasi durumunda
degisiklikler incelenir ve AB tip inceleme sertifikasinin gecerli olup olmadigl veya daha fazla
inceleme, dogrulama veya test gerekip gerekmedigi montaj firmasina bildirilir. Uygun olmasi
durumunda orjinal AB tip inceleme sertifikasina bir ek yayimlanir. Uygun olmadigi durumda
montaj firmasindan yeni bir AB tip inceleme basvurusu yapmasi istenir.

4.7 Sertifikanin Kullanim Sartlari

Belgeyi alan firma belge kapsamina uygun olarak belgeyi kullanabilir ve belgeyi baska amacla
kullanamaz.

Belge, lGzerinde adi gegen firmaya verilmis olup hicbir sekilde baska kurum ya da tizel kisilige
devredilemez.

Belgenin kullanimi “KON-PR-14 Logo Marka Kullanim Prosediirii” ne uygun olarak yapilir. ilgili
prosedir web sitesinde erisime aciktir.

4.8 Miisterinin Uygun Olmayan Sonuglara itirazi

Miisterinin, uygunluk degerlendirme isleminin olumsuz olmasina itirazi durumunda “KON-PR-05 itiraz ve

Sikayet Degerlendirme Prosediirii” nde agiklandigi sekilde uygulama yapilir.

4.9 Dokiiman Degisikliklerinin Degerlendirilmesi

Firmada uygulanan kalite yonetim sistem dokiimantasyon iceriginde, kalite yonetim sistemini etkileyecek

olan 6nemli degisiklikler olmasi durumunda,

Firma Kontest’e doklimanlarin degerlendirilmesi icin basvuruda bulunur.

Basvuruyla birlikte degisikliklerin bulundugu dokimanlarin bir kopyasi Kontest’e iletilir. Teknik
Diizenleme/Sistem Belgelendirme Sorumlusu, ilgili dokiimanlari gergeklestirilen degisikliklerin
uyumlastirlmis standartlar ve kalite ydnetim sistem standart sartlarina uygunlugunu
degerlendirir.

Degerlendirme sonucunda eger uyumlastirilmis standartlar ve kalite ybnetim sistem
standartlarindan sapmalar mevcut ise firmaya bildirilir.

Sistemi temelden etkileyen degisiklikler tespit edilir ise saha denetimi yapilmasina karar verilir.
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4.10

Harici Bildirimler

Uygunluk Degerlendirme faaliyetlerinde ilgili taraflara yapilmasi gereken tim bildirimler Teknik

Dizenleme Sorumlusu tarafindan yapilmaktadir.

4.10.1 Uygunluk Degerlendirme Faaliyeti Bildirilmesi

Uygunluk Degerlendirme islemlerinin sonucunda; belgenin verilmesi, askiya alinmasi veya iptali ile
kapsam degisikligi durumunda yeniden belge diizenlenmesi gibi degerlendirme sonuglar yetkili
kurulus farkli sartlar belirtmedigi takdirde; askiya alinan veya iptal edilen belgelerle ilgili sonuclar
en gec¢ 15 gilin icerisinde, belgenin verilmesi, kapsam degisikligi durumunda yeniden belge
diizenlenmesi ise 3 ay icerisinde Yetkili Kurulusa, Piyasa Gozetim kurulusuna, gerektiginde diger
Onaylanmis Kuruluslara; Bakanlik mail grubu ve CIRCA-BC Uzerinden bildirilir.

Reddedilen basvurular; sebepleri ile Piyasa gdzetim kurulusuna ve diger Onaylanmis Kuruluslara
Bakanlik mail grubu ve CIRCA-BC (izerinden bildirilir.

Belgenin iptal edilmesi durumunda “KON-PL-05 Belgelendirme Goérev Takip Plani” na islenir.
Konu ile ilgili olarak ONTEK sistemi vasitasiyla Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, ilgili MudirlGgil’ ne ve
piyasa gozetimi ve denetimi yapan yetkili kurulusa ayrica ilgili teknik diizenlemede 6ngoérilmesi
halinde Avrupa Birligi Gyesi Ulkelerin yetkili organlarina piyasa gozetimi ve denetimi amaciyla
gerekli bilgileri saglar. iptal edilen belgeler diger onaylanmis kuruluslarin da bilgisine sunulmak
lzere ONTEK sisteminden son durumu dizenlenir. Talep edilmesi halinde degerlendirme
prosedurleri ile ilgili bilgileri komisyona sunar.

Uygunluk degerlendirme faaliyetlerinin ylritilmesinde referans alinan; mevzuat, harmonize
standard ve rehber dokiimanlarda olabilecek degisiklikler, belge almis kuruluslara yazili olarak
bildirilir.

AB tasarim inceleme belgeleri ve/veya herhangi bir yayimladigi veya iptal ettigi ekler konusunda
ONTEK programi ile Bakanhg: bilgilendirir ve periyodik olarak veya talep lzerine Bakanliga, AB
tasarim inceleme belgelerinin listesini ve reddedilen, askiya alinan veya kisitlanan herhangi bir
ekini iletir.

Komisyon, ulye Ulkeler ve diger onaylanmis kuruluslar, talep lzerine bir AB tasarim inceleme
belgesinin ve/veya eklerinin kopyasini edinebilir. Komisyon, tye ulkeler talep Uzerine teknik
dokiimantasyon ve gerceklestirilen incelemelerin sonuglarinin bir kopyasini elde edebilir.

4.10.2 Uzman Personel Atanmasinin Bildirilmesi

Uzman atamalarina iliskin islemleri yetkili kurulus sartlari dahilinde yetkili kuruluslara bildirir. Kontest

Sanayi ve Teknoloji Bakanliginca onaylanmis kuruluslarin gérevlendirilmesi, izlenmesi ve denetlenmesinde
esas alinacak temel kriterler tebligi (SVGM: 2019/7)e gore; “Madde 7- 8) Onaylanmis Kurulus, teknik
diizenleme sorumlusu ve/veya teknik uzmanin isinden ayrilmasi durumunda, en gec 45 gin icerisinde bu

maddenin dordiincl ve besinci fikralarinda belirtilen sartlari saglayan personelin atamasini yapar ve soz

konusu personelin yetkinligine iliskin dokiiman ve belgeleri Bakanliga iletir.” maddesi geregince gerekli

bildirimleri yapar.
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4.10.3 Bilgi Ahgverisi

Diger Onaylanmis Kuruluslardan gerekgeli olarak bilgi talep edilmesi halinde, gerceklestirilen
uygunluk degerlendirme islemleri ile ilgili bilgi verilebilir.

Direktiflerle ilgili olarak gerek ulusal gerekse uluslararasi seviyede gerceklestirilen toplanti,
seminer, konferans ve benzeri organizasyonlarina katilim ve/veya bu kuruluslarin yayinlarinin
etkin takibi ile de ayni alandaki uygulamalarin takibi saglanir.

Onaylanmis Kuruluslarin Grubu (NBL) toplantilari yilda 2 kez (Mayis ve Kasim) diizenlenmektedir.
Bu toplantilarda alinan kararlar, miimkin oldugunca toplantilara bizzat katiim yoluyla, degilse
elektronik ortamda saglanan ag (CIRCABC) vasitasiyla takip edilir.

Saglikh bilgi alsverisi ve degisimi amaciyla katilim saglanan toplantilarda elde edilen bilgiler,
“KON-PR-01 Dokiimanlarin Kontrolii Prosediirii” geregince ilgili personellere ve/veya Uzman
grubuna aktarilr.

Sanayi ve Teknoloji Bakanliginca onaylanmis kuruluslarin goérevlendirilmesi, izlenmesi ve
denetlenmesinde esas alinacak temel kriterler tebligi (SVGM: 2019/7)’e goére; “Madde 15-d)
Belirlenen prosediirler ve yetkilerinin kapsami icinde faaliyetlerini sirdirmelerini etkileyecek her
turl( yapisal degisikligi en gec¢ 30 giin icinde Bakanliga bildirmesi, iletisim bilgilerine iliskin her
tarla degisikligin en geg 30 glin icerisinde Bakanliga bildirilmesi” hususlarini saglar.

4.10.4 Diger Hususlar

Resmi kurumlarca istenilmesi halinde asagidaki bilgiler ilgili taraflara iletilmektedir;

4.11

Gorevlendirme kapsami ve sartlarini etkileyen herhangi bir durum,

Piyasa gozetim mercilerinden alinmis, yilritilen uygunluk degerlendirme faaliyetleri ile ilgili
bilgiler icin herhangi bir talep,

Talep edilmesi halinde, gorevlendiriime kapsamlarinda yirattikleri uygunluk degerlendirme
faaliyetleri ve sinir 6tesi ve taseronluk faaliyetlilerini de kapsayan diger faaliyetler.

Kamuya Acik Bilgiler

Calisilan tiim cografi bolgelerde, asagidaki konulardaki bilgiler talep olmaksizin internet sitesi lizerinden
kamuya acik hale getirilmistir.

Tetkik prosesleri,

Belge verme, belge vermeme, belgeyi slirdiirme, belgeyi yenileme, belgenin askiya alinmasi,
belgenin geri cekilmesi veya iptal edilmesi, belgelendirme kapsaminin genisletilmesi ya da
daraltilmasi i¢in prosesler

Faaliyet gosterilen yonetim sistemi tipi ve belgelendirme programini,

Kontest adinin ve belgelendirme isareti veya logosunun kullanimini,

Bilgi, sikayet ve miracaat isteklerinin ne sekilde ele alinacagi ile ilgili prosesler,

Kalite Politikasi

Faaliyet slirdurilen cografi bolgeler,

Verilen belgenin durumu,
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Ucret ile ilgili Hususlar

Belgelendirme {creti ile ilgili hususlar; “KON-TL-02 Ucretlendirme Talimati”nda
detaylandiriimistir.

Belgelendirme icreti; “KON-PL-04 CE inceleme Plani” nda belirtilen sekilde miisteriye teblig
edilmekte ve misteri tarafindan onaylanmaktadir.

Ucretin 6denmemesi durumu; faturalandirma islemi sonucunda génderilen (varsa diizenlenen
belge ile) uyar vyazisi ile baslar. Faturalandirma islemi sonucunda, dizenlenen fatura ile
gonderilen uyar yazisinda, borcun 6denmemesi halinde karsilasacagi durum / siire¢ firmaya
bildirilir.

Kurulusa, tahakkuk ettirilen faturayr 6demedigi durumda, 1 aylik bir siire verilerek borcunu yasal
faiziyle beraber 6demesi konusunda yazili olarak bilgi verilir.

Dikkat Edilecek Hususlar

Saha denetimleri sonucunda muayene sonucu uygun ise asansoriin seyir defterindeki
Onaylanmis Kurulus alani doldurulur ve fotografi gekilir.

Denetimler esnasinda muayene ve testlere ait fotograf ve fren testi esnasinda video
cekilir. Standardlardan sapma durumlarinda alinan risk 6nlemleri 6zellikle fotograflanir.
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