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Kuruluşumuz hizmetlerinde; 

• Hukukun üstünlüğüne bağlı olarak doğruluk içerisinde görevini yerine getirerek, ilgili tüm taraflara karşı 

gizlilik, tarafsızlık ve bağımsızlık ilkelerini azami şekilde hassasiyetle koruyacağını, 

• Yasal zorunluluktan dolayı veya sözleşmeye bağlanmış taahhütlerden dolayı gizli bilgileri açıklaması 

durumunda, yasal bir engel yoksa verilen bilgileri müşteri/ilgili kişilere bildireceğini, 

• Çalışan sayısı, yerleşim alanı ve herhangi bir gruba üyelik gözetilmeksizin faaliyetlerimizden 

faydalanmak isteyen her türlü kuruluşa ayırım yapmaksızın (bütün ilgili tarafların), kuruluşumuzun 

hizmetlerine erişebileceğini,  

• Faaliyetlerimiz esnasında edinilen bilgilerin üçüncü tarafların avantajına, uygunsuz kullanımına hiçbir 

şart altında izin vermeyeceğini, müşteri ile ilgili olarak müşteri dışındaki kaynaklardan elde edilen 

bilgilerin gizli olarak değerlendirileceğini, 

• Sürekli gelişime açık olarak uluslararası kabul gören kurallarda meydana gelen, teknik gelişmelere 

gereken uyumu sağlayacağını,  

• Hizmetlerin sunumunun sonuçları veya ücretlerinin, personelin ücretlerinden bağımsız olacağını, 

• Personelin veya komitelerin kararlarını etkileyebilecek her türlü ticari, mali, politik ve diğer baskılardan 

uzak tutarak her zaman gerekli titizliği göstereceğini,  

• Muayene faaliyetleri ile ilgili olarak kararların ve doğruluklarının bağımsızlığı ile çelişecek hiçbir 

faaliyetle iştigal edilmeyeceğini, 

• Yapılan muayene faaliyetlerinde tarafsızlığımızı etkileyen herhangi bir hususun tespit edilmesi halinde 

muayene faaliyetlerinin tekrar gerçekleştirileceğini, 

• Belgelendirmesi yürütülen malzemelerin tasarımı, imalatı, tedariki, montajı, kullanımı ile rekabet durumu 

söz konusu olduğunda karşı tarafı bilgilendireceğini, tarafsızlığını ve gizliliğini koruyacağını, aksi 

durumun tespit edilmesi halinde karşı tarafın uğrayacağı zararları karşılayacağını, 

• Gerçekleştirilecek muayene faaliyetleri konusunda sonuçları etkilemek için herhangi bir baskı ve telkinde 

bulunmayacağını ve personelin ücretlerini muayene sayısı ile ilişkilendirmeyeceğini, 

• Şirket Müdürü olarak hem kendisi hem de personelinin; muayene ettiği öğeleri tasarlayan, üreten, tedarik 

eden, kurulumunu yapan, satın alan, sahibi, kullanıcısı veya bakımını yapan durumunda olmayacağını ve 

böyle bir duruma asla izin vermeyeceğini, 

• Kuruluşun “Kalite Politikası” nda bulunan tüm maddelere bağlı kalacağını,  

• Belgelendirme faaliyetlerinde ürün ve hizmet kapsamında; tasarım, uygulama, işletim veya sürdürme, 

danışmanlık, iç tetkik faaliyetlerini gerçekleştirmeyeceğini, 

• Belgelendirme faaliyetlerinde danışmanlık hizmeti veren firmalarla ortak çalışma gerçekleştirmeyeceğini  

• Belgelendirme faaliyeti ücretlerinde ve karar alma aşamasında, müşterinin ölçeğine, herhangi bir birlik 

veya gruba üye olmasına ya da verilmiş hâlihazırdaki belgelendirme sayısından bağımsız olacağını, 

taahhüt eder. 
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